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Projekt DialogPlus - Usposobljeni socialni partnerji v
obrti in podjetnistvu za ucinkovit socialni dialog

Projekt DialogPlus je sofinanciran s strani Evropskega socialnega
sklada in Ministrstva za delo, druzino, socialne zadeve in enake
moznosti v okviru Operativnega programa za izvajanje kohezijske
politike 2014-2020, 11.2 prednostne naloZbe »Krepitev zmogljivosti za
vse zainteresirane strani, ki izvajajo politike na podrocju izobrazevanja,
vsezivljenjskega ucenja, usposabljanja in zaposlovanja ter socialnih
zadev, vkljucno s sektorskimi in teritorialnimi dogovori za spodbujanje
reform na drZavni, regionalni in lokalni ravni«, 11.2.2 specificnega cilja
»Krepitev usposobljenosti socialnih parterjev v procesih socialnega
dialoga, zlasti na podrocju politik trga dela in vsezivljenjskega ucenja«.




Zakaj se prime Stratesko/vodstveno
podjetnik/obrtnik,
ko slisi besedo:
ydigitalizacija“
?
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Saj sem ravno ...

e Kupil nov stroj (12 let nazaj)
e Vzpostavil spletno stran (14
let nazaj, brez sprememb ali
»je ne rabim“)

Zacel uporabljati e-vem
Poslusal X ponudnikov o
prednosti njihove nisne ali
drage aplikacije ...



Ali jo lahko ignoriramo?

Gartner: ,,Do 2025 je ogrozenih 60 %
MSP, ker ne bodo anticipirali,
sodelovali ali se prilagodili velikim
digitalnim ekosistemom, ki zdaj
nastajajo.”
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» Vec kot 50 % informacij v digitalni obliki = digitalna doba
» Vec kot 5 milijard iskanj informacij 2 dnevno
» Neprestano povezani
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akaj se prime kupec,
D se zjutraj zbudi
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Danes beremo navodila, kjer je navedenih 5 stvari, ki jih
naj naredimo ZJUTRAJ preden pogledamo telefon, npr.:

5. Pospravite posteljo.
4. Pripravite se na nov dan.
— 3. Preverite seznam opravil.

2. Popijte kozarec vode.

SVET SE JE SPREMENIL.




KUPEC JE KRALJ

* In kupec uporablja DIGITAL
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Spostovani!

Danes vam bomo dostavili
posiljko s sprejemno Stevilko
CF046412060Sl. naslovnik

znesek odkupnine 20.98 EUR.
Ce posiljke ne bomo mogli

vrocCiti, boste prejeli obvestilo
z informacijo glede prevzema naroceni dne 14.11.2018 ob

posiljke. . , 09:20 uri. Spremembe sporocite
Lep pozdrav. Posta Slovenije. na 01 5662493.
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Ortodontska ordinacija
vas obvesca, da ste




Spletne platforme omogocajo diktat kupcev

o amazon.com. cene Je.s[.D

Booking.com
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Internet stvari v avtu

* Pametna mesta

e Pametna vozila
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Parkirati t .-
Voriti 2020: 200 milijard.
Podatki za analizo
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Goog

Ne smemo
zanemariti
tudi
estetskega
vidika
prezentacije

Digitalni burek

V Ljubljani sta
samo 2 ,bureka“

—— 1: ocena: 4,5 od 535 pos.

____2:o0cena: 4,7 od 172 pos.

—— En ponuja (hitro) in
(vegetarijansko) hrano v
poznih urah, priloZznostno.

—~~ Drugi je ,restavracija“ ki nudi
prijetno in udobno, zajtrk.

Katerega bi
izbrali vi?
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71 %

kupcev meni, da bodo preko spleta dobili boljse cene.
Internet pomeni moznost dostopa do svetovnih trgov in
izkorisCanje globalne konkurence.
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Kaj prinasa digitalizacija/i4.0

Spremembe
* Hitrost nacina dela.
e Kakovost Vec ali manj dela?
* Nizka cena Veliki bodo kot
: .. : .. mali.
Prilagodljivost (kustomizacija) YRS A

* Povezljivost veliki.
_ - Vedluéenia,
» Dodatne stroske/investicijo -




Kako pristopiti?

e Kaj dela vas kupec (vecji)?

* Ali ste prisotni na spletu, v telefonu?

 Ali nameravate obstati/rasti v naslednjih 5-10 letih?
e Zaceti, nadaljevati, povezati se!

* Angazirati mlade! Drugacen nacin dela.

* Razvoj kompetenc, odnosa do podrocja. Z rezultati!






... Se nadaljuje ...



