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Projekt DialogPlus - Usposobljeni socialni partnerji v obrti in
podjetnistvu za ucinkovit socialni dialog

Projekt DialogPlus je sofinanciran s strani Evropskega socialnega sklada in Ministrstva za
delo, druZino, socialne zadeve in enake moZnost v okviru Operativnega programa za
izvajanje kohezijske politike 2014-2020, 11.2 prednostne naloZbe »Krepitev zmogljivosti za
vse zainteresirane strani, ki izvajajo politike na podrocju izobraZevanja, vseZivljenjskega
ucenja, usposabljanja in zaposlovanja ter socialnih zadev, vkljucno s sektorskimi in
teritorialnimi dogovori za spodbujanje reform na drZavni, regionalni in lokalni ravnic,
11.2.2 specificnega cilja »Krepitev usposobljenosti socialnih parterjev v procesih
socialnega dialoga, zlasti na podrocju politik trga dela in vseZivijenjskega ucenja«.
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Splosna nacela mediacije
Placljivost mediacije

Dr. Maja Ovcak Kos

UVODNO

* Mediacija je neformalni, a strukturiran postopek.
* Stranke se lahko sporazumejo o poteku mediacije.

« Ce se ne, mediator vodi postopek, kot $teje za primerno, pri ¢emer pa
mora upostevati dolocena temeljena vodila postopka — temeljna
nacela, od katerih ni mogoce odstopati.

* Nacela prostovoljnosti, neodvisnosti in nepristranosti mediatorja,
enake obravnave strank, zaupnosti so dolo¢ena v ZMCGZ.

* Mediator temeljna nacela razumljivo predstavi na za¢etku mediacij.
srecanja
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NACELO PROSTOVOLJNOSTI

* Mediacija je prostovoljni postopek. V Sloveniji ni obvezne mediacije.

* Vsaka stranka prostovoljno izbere oz. odloci, ali bo sklenila pogodbo o
mediaciji in sodelovala v mediacijskem postopku.

* Velja v vseh fazah postopka - od sprejema ponudbe sodis¢a za
mediacijo oz. sklenitve pogodbe o mediaciji kot med trajanjem
mediacije.

« Stranka lahko kadarkoli med trajanjem mediacije umakne soglasje za
mediacijo.

* Enako lahko stori mediator, e meni, da se stranki oddaljujeta od
resSitve ali da se Se bolj razhajata kot na zacetku.

NACELO ZAUPNOST]
(10.,11.in 12. ¢l. ZMCGZ2)

* Razmerja: stranke — mediator/mediator - sodnik/ razmerje do javnosti
* Vsi podatki, ki izvirajo iz mediacije ali so z njo povezani, so zaupni.

* Izjema velja:

- €e so se stranke sporazumele drugace,

- €e njihovo razkritje zahteva zakon (npr. kaznivo dejanje, interes otroka,
kogentni predpisi),

- Ce je razkritje potrebno za izpolnitev ali prisilno izvrsitev Sgas="'"y "
reSitvi spora. ; =

* Tajen postopek — poro¢anjem medijem (skupna izjava?) | A ‘
* Zapisnik se ne piSe, pogovorov se ne snema. ) #
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NACELO ZAUPNOST]
(10.,11.in 12. ¢l. ZMCGZ)

* LocCena srecanja - Podatke v zvezi s sporom, ki jih mediator prejme od
stranke, lahko razkrije drugim strankam mediacije, razen ¢e mu jih je
stranka razkrila pod izrecnim pogojem, da ostanejo zaupni.

* Kdaj so loceni sestanki koristni? (pogajanja)

* V primeru neuspesne mediacije, se mediator ne sme pogovarjati s
sodnikom o med. zadevi; ne more biti pri¢a v sodnem postopku.

* Mediator ne more biti sodnik v isti zadeuvi.

Dopustnost dokazov v drugem postopku
(12. ¢len ZMCGZ)

Stranke, mediatoriji in tretje osebe, ki so sodelovale pri mediaciji, se v arbitraznem, sodnem
ali drugem podobnem postopku ne smejo sklicevati na oziroma predloZiti kot dokaz ali
pricati o:

* vabilu stranke k mediaciji ali dejstvu, da je bila stranka pripravljena sodelovati v mediaciji;
* mnenjih in predlogih glede mozZne resitve spora, ki so jih stranke izrazile med mediacijo;
* izjavah ali priznanjih dejstey, ki so jih stranke dale med mediacijo;

* predlogih mediatorja;

* dejstvu, da je stranka pokazala pripravljenost sprejeti mediatorjev predlog za mirno
resitev spora;

* listinah, pripravljenih izklju¢no za potrebe mediacije.

IZJEMA: razlogi javnega reda (npr. zasCita interesov otrok ali preprecitev posega v telesno

ali dusevno celovitost osebe) ali kolikor je potrebno za izpolnitev ali prisilno izvrsitev

chIJ(razuma o resitvi spora, sicer pa taksni podatki predstavljajo nedopustno dejstvo ali
okaz.
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NACELI NEPRISTRANSKOSTI in NEODVISNOSTI MEDIATORJA

* Mediator je neodvisen — nih¢e ga ne more klicati na odgovornost, ¢e
ne pride do poravnave

* Mediator ne sme favorizirati nobene od strank (razumevanje strank,
pomen neverbalne komunikacije)

* Mediator mora:
- takoj razkriti vse okoliscine, ki bi lahko vzbujale utemeljen dvom o
njegovi neodv. in nepristr. Ta dolZnost ga veZe ves ¢as postopka.

* Mediator ne sme mediirati:
- ¢e obstajajo okolis¢ine ki vzbujajo dvom o njegovi nepristranosti
(zakoniti zastopnik stranke, pooblasc¢enec, Zena, prica itd.) - sicer
izloCitev.

NACELI NEPRISTRANSKOSTI in NEODVISNOSTI MEDIATORIA

* Ali vsako znanstvo mediatorja pomeni razlog za izloCitev?
* Mediacijski center podjetja?

* Mediator Sele na sre¢anju ugotovi, da eno od strank osebno pozna.
Kaj naj stori?
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NACELO ENAKOPRAVNOSTI STRANK V POSTOPKU

* Mediator si mora prizadevati za enako obravnavanje strank,
upostevaje vse okolis¢ine primera.

 Stranki morata imeti enake moznosti sodelovanja.

* Mediator mora paziti na procesno sposobnost in pravilno zastopanje
strank (zakoniti zastopnik).

NACELO UCINKOVITOST!

* Sporazum o resitvi spora je lahko izvrsilni naslov

* Sporazum o resitvi spora se lahko sklene v obliki sodne poravnave ali
neposredno izvrsljivega notarskega zapisa

* Lahko se dogovorijo nacini zavarovanja
* V vecini primerov se dogovori izvrsijo neprisilno
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NACELO ZAKONITOSTI

* Mediator in stranke so vezani na kogentne predpise.

Delavec in DD se dogovorita, da bo delavec dobil odskodnino, da ne
izkoristi letnega dopusta.

Mediacija ni nacin obida zakona.

NACELO EKONOMICNOSTI

* Hitro in s ¢im manjSimi stroski:
- ¢im manj sestankov, iziemoma izvedenec, ni sodnih taks, resitev vec
sporov hkrati,

- stranke se vabi na sestanek ustno, s pomocjo elektronske poste,
telefonaitd.,

- pri dolocitvi prostora in ¢asa sestanka se upostevajo zmoznosti in
Zelje strank.

Koliko sestankov je smotrno opraviti v postopku mediacije?
Koliko ¢asa traja eno sreCanje?
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PLACUJIVOST MEDIACIJE

* StroSki mediacije (nagrada mediatorja, stroSki mediatorja, administrativni stroski,
drugi stroski — izvedenec)

* Praviloma — vsaka stranka svoje stroSke, skupne stroske po enakih delih, moZen
drugacen dogovor

Sodis¢u pridruZzena mediacija:

v sporih iz razmerij med starsi in otroki ter v delovnopravnih sporih zaradi
odpollledi pogodbe o zaposlitvi, sodisce krije nagrado mediatorja in njegove potne
stroske,

v vseh ostalih sporih, razen v gospodarskih sporih, sodisce krije nagrado _
mediatorja za prve tri ure mediacije in njegove potne stroske, ki nastanejo v zvezi
s prvimi tremi urami mediacije,

v gospodarskih sporih, stranke same nosijo nagrado in potne stroske mediatorja.
MozZnost vrnitev dela sodne takse

PLACLJIVOST MEDIACIJE

* Mediacijski center OZS — tarifa (pavsal za¢ensi 400 EUR za 6 ur
mediiranja, nato 50 EUR/ura, razli¢no za PO)

* Tarifa DMS - Urna postavka za delo mediatorja znasa neto: - v
mediaciji v druzinskih sporih 50,00 EUR - v mediaciji v gospodarskih
sporih 150,00 EUR - v mediaciji s podrocja civilnega prava 100,00
EUR.
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Viri:

- ZMCGZ
- ZARSS

- Ristin, G., Hajtnik, Z. (ur.), Mediacija v teoriji in praksi, DMS, Ljubljana
2011
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